
Приложение  

к постановлению Администрации

Чебаркульского городского округа

от 28.12.2012г.  № 1422
Глава 5.  ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ МУНИЦИПАЛЬНОЙ  ПРОГРАММЫ 
тыс.руб.
	№ п\п
	Мероприятия
	Сумма финансиро
вания
	Сроки исполнения
	Ответственный исполнитель

	Нормативно-правовое и методическое обеспечение функционирования МФЦ  

	1. 
	Утверждение актов, регламентирующих деятельность МФЦ, перечней государственных и муниципальных услуг, планируемых к предоставлению в МФЦ, в том числе дополнительных платных услуг
	-
	2012-2014 г.г.
	Правовое управление администрации ЧГО

	2. 
	Разработка методических
рекомендаций по мониторингу (формы для сбора данных, методика и оценка анализа качества  предоставляемых услуг, порядок и периодичность проведения мониторинга)
	-
	2012г.
	МФЦ

	3. 
	Внедрение системы мониторинга  комфортности предоставления услуг и мониторинга действия административных регламентов            
	-
	2012г.
	МФЦ

	4. 
	Выработка на основе проведенного  мониторинга рекомендаций по  повышению качества услуг
	-
	2012-2013г.
	МФЦ

	5. 
	Создание положения   о межведомственной комиссии по досудебному разрешению споров      
	-
	2012г.
	МФЦ, правовое управление администрации ЧГО

	6. 
	Разработка, согласование и заключение соглашений о взаимодействии между МФЦ и органами власти, местного самоуправления и организациями при предоставлении государственных и муниципальных услуг
	-
	2012-2014 г.г.
	Правовое управление администрации ЧГО, Контрольно-счетный комитет ЧГО

	7. 
	Разработка, утверждение и опубликование сквозных регламентов   
	-
	2012-2013 г.г.
	МФЦ

	8. 
	Проведение регулярных опросов с получателей услуг   
по вопросам качества предоставления государственных  и муниципальных услуг  
	-
	ежеквартально с 2012 г.
	МФЦ

	9. 
	Определение перечня услуг, по которым  возможна разработка сквозных регламентов (последовательность действий административных процедур МФЦ, органов исполнительной власти, органов местного самоуправления муниципального образования Чебаркульский городской округ при осуществлении полномочий по предоставлению государственных и муниципальных услуг в рамках МФЦ)
	-
	2012-2013 г.г.
	МФЦ

	Кадровое обеспечение деятельности МФЦ                

	10. 
	Проведение оценки      потребности в повышении квалификации          сотрудников МФЦ путем  организации внутренних собеседований,         тестирований и т.д.    
	-
	2012- 2013 г.г.
	МФЦ

	11. 
	Разработка плана       обучения сотрудников   (содержание и форма    обучения, количество   обучаемых, сроки       обучения и т.д.)       
	-
	2012- 2013 г.г.
	МФЦ

	12. 
	Обучение сотрудников МФЦ, в том числе стажировка в органах, услуги которых  предоставляются в МФЦ
	-
	2012-2013 г.г.
	МФЦ

	Информационное обеспечение функционирования МФЦ           

	13. 
	Размещение информационных киосков (инфоматов)
	ОБ 
	2013 г.
	МФЦ

	14. 
	Установка и настройка типовой автоматизированной информационной системы «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг»
	2 500,00  
	2013г.(ОБ)
	МФЦ и подряд-

ная органи-

зация

	15. 
	 Предоставление муниципальной услуги «Выдача разрешения на строительство»  в электронный вид посредством региональной системы межведомственного электронного взаимодействия (РСМЭВ)

-Приобретение программно-технических средств для подключения к РСМЭВ (в том числе криптооборудование и криптографическое программное обеспечение)
	 322,47
	2012 г.


	МФЦ, Управление информационных и коммуникационных технологий администрации города

	16. 
	Разработка и  утверждение           детализированного  плана мероприятий  по информационному  сопровождению  деятельности МФЦ  (разработка печатной информационно-презентационной продукции МФЦ (буклеты, визитные карточки,  публичные отчеты, фирменного стиля МФЦ   (логотип, символика,   бланки, стенды, ящики  для сбора предложений, книги отзывов и        предложений и т.д.), презентационных видео- и радиороликов         о деятельности МФЦ)     
	212,600 
	12,6 -2012г.

100,0 - 2013г.

100,0 -2014г.


	МФЦ, 

МБУ «Пресс-центр»       

 

	Строительно-монтажные работы реконструированного здания дома № 22 по улице Ленина

	 17.  
	Предпроектные работы и проектирование   реконструируемого дома № 22 по улице Ленина  под МФЦ, в том числе: ремонт помещений МФЦ (переустройство и перепланировка помещений МФЦ с целью  выделения секторов ожидания, приема,  информирования, а также выполнения  иных стандартов комфортности), техническое оснащение здания (помещений), системами обеспечения жизнедеятельности и безопасности МФЦ)
	3 066, 81


	171,41- (МБ)

1417,65 –(ОБ)-2012 г.

900,000 -2013 г.

900,000 –2014г. 
	МБУ «Строи-
тельство и инфраст-
руктура»


	18.
	Построение информационно-коммуникационной инфраструктуры МФЦ (ул. Ленина, д.13-а)
	41,43
	МБ -2012 г.
	МБУ
«Строительство и инфраструктура»

	19.
	Изготовление технической документации на помещение МФЦ по адресу: ул. Ленина, д.13-а)
	28, 49
	МБ -2012г.
	УМС

	20.
	Приобретение и установка кондиционеров
	82, 35
	ОБ - 2012г.
	МФЦ

	21.
	Приобретение канцелярских товаров и офисных принадлежностей
	3,6
	МБ -2012г.
	МФЦ


СОГЛАСОВАНО:

первый заместитель главы городского 

округа по социально-экономическому 

развитию 








В.В. Гура











«___»_____2012г.
заместитель главы городского округа

по городскому хозяйству





А.П. Сафонов











«___»_____2012г.

заместитель главы городского округа 

по бюджетному процессу,

начальник финансового управления



Л.Н. Бушуева











«___»_____2012г.

председатель комитета 

по стратегическому развитию




Н.Ю. Бугаева











«___»_____2012г.

начальник правового управления




С.Ю. Щелкунов











«___»_____2012г.

управляющий делами






Ю.А. Тятина











«___»_____2012г.

Исполнитель:

Начальник отдела по предоставлению
Государственных и муниципальных услуг


О.П. Булычева

Рассылка:

В дело 










2 экз.
Финансовое управление







1 экз.
Комитет по стратегическому развитию





1 экз.
Отдел по предоставлению государственных и муниципальных услуг
1 экз.

